
 

 
 

          Сотрудники полиции продолжают проводить рейдовые мероприятия, 

предупреждают граждан не откликаться на предложения неизвестных. У серовчанки, 

установившей по просьбе незнакомцев приложение, сняли со счета около 119.000 рублей. 

Несмотря на широкую информационно-просветительскую работу, граждане продолжают 

становиться жертвами обмана. 

         Накануне в дежурную часть полиции Серова поступило заявление от медицинской 

сестры, работающие в одном из детских дошкольных учреждений, которая сообщила, что 

неизвестные похитили с её банковского счёта около 119.000 рублей.  

        В ходе сбора материалов следователи полиции установили, что 27 января 2026 года 

женщине на телефон поступил звонок. Мужчина представился сотрудником сотовой 

компании. Пояснил, что проводит опрос о качестве связи и скорости интернета. 

Серовчанка ответила, что её всё устраивает кроме цены. Далее с ней связалась девушка, 

сказала, что поможет со скидкой, но для начала попросила пройти по ссылке в 

мессенджере и установить некое приложение. Что жительница Серова и сделала. 

Установила приложение, открыла доступ к своему устройству, после чего на дисплее 

появился черный экран, разблокировать который смогли только операторы местной 

сотовой компании, куда женщина обратилась за помощью. Но на этом история не 

закончилась. Обратившись в банк, оказалось, что после установления программы 

(приложения), с банковской карты серовчанки были списаны около 119.000 рублей. С 

заявлением женщина обратилась в ОВД. Полицейские проводят дальнейшие проверочные 

и оперативно-розыскные мероприятия по установлению лиц, причастных к совершению 

данного деяния.  

           Стражи порядка также продолжают проводить разъяснительную работу с 

населением о финансовой безопасности. В ходе диалогов сотрудники ОВД убедительно 

просят граждан не общаться с неизвестными людьми, тем более не устанавливать по их 

просьбе какое-либо программное обеспечение (приложения), поскольку оно может 

оказаться вредоносным, способным внести изменения в настройки устройства (взлом 

учетных записей) с последующим хищением денежных средств с электронных счетов. 
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